
Weiz, im Dezember 2006

ERSTE HILFE FÜR IHR HANDY
…damit Sie immer im Gespräch bleiben können!

Alle Tricks und Kniffe, wie Sie mehr aus Ihrem Handy herausholen.

Lernen Sie einen neuen vierstelligen Pin- Code erst gar nicht, sondern ändern Sie diesen gleich in Ihrem Han-
dymenü unter Sicherheitseinstellungen und nehmen Sie z. Bsp. Einen Geburtstag oder einen gewohnten Code 
aus dem Alltag. Sie bestätigen Ihren neuen Code einfach durch nochmalige Eingabe und fertig. Was jedoch 
nicht heißt, dass Sie Ihre Unterlagen nicht mehr benötigen, denn im Notfall einer falschen Code Eingabe, 
dient Ihnen der PUK. Wenn Sie Ihren Code dreimal falsch eingegeben haben, wird die SIM- Karte automatisch 
gesperrt. Letzte Hilfe: Der PUK- Code. Verwahren Sie Ihn sicher – man kann ja nie wissen ☺. Sollten Sie Ihren 
PUK- Code verlegt haben, dann wenden Sie sich an die jeweilige Hotline und Sie bekommen nach Bekanntga-
be des persönlichen Kennwortes Ihren PUK gesagt! 

Im Falle eines Diebstahles sollten Sie schnellstmöglich mit Ihrem Netzbetreiber Kontakt aufnehmen, um Ihre 
SIM- Karte sperren zu lassen. Somit beugen sie möglichen Missbrauch vor. Hier die Hotlines: A1- 0800 664 
664; T- Mobile – 0800 0676 2000; One – 0699 70699; Drei – 0800 30 30 30; Telering – 0800 650 650. Um 
etwaigen Kosten zu entgehen, raten wir Ihnen nach bekannt werden des Diebstahls, eine Anzeige bei der 
Polizei zu machen.

Falls Sie ein altes Handy besitzen, kann Ihnen dies auch nach vielen Jahren hilfreich sein und im Notfall dienen. 
Denn auch wenn keine SIM- Karte im Gerät ist, können Sie die kostenlose Notrufnummer 112 anrufen. Ver-
gessen Sie aber nicht, den Akku von Zeit zu Zeit auf zu laden.

Um ungewollten Telefonaten mit der Jackentasche zu entgehen, raten wir Ihnen die Tastatursperre zu aktivie-
ren. Bei Nokia Geräten drückt man die Menütaste und anschließend die Sterntaste. Bei allen anderen Mobil-
telefonen müssen sie nur die Rautetaste drücken. Falls Sie dennoch Schwierigkeiten haben sollten, nehmen Sie 
einfach Ihre Gebrauchsanweisung zur Hand.

Sollten Sie noch Fragen dazu haben, steht Ihnen das Team des Teleshop Weiz und Gleisdorf gerne mit Rat und 
Tat zur Seite.

Mit den besten Wünschen

Ihr Teleshop-Team


